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Amina egy 18 éves marokkai lany. Tizenharom évesen
koltozott Olaszorszagba az édesanyjaval. Kezdetben el-
veszettnek érezte magat, mivel meg kellett tanulnia egy
idegen orszaghan élni, ami egy sor kulturalis és nyelvi
akadalyt tdmasztott. Az elsd nagy kihivast az iskolai be-
iratkozas jelentette szamara, ami pedig elengedhetetlen
feltétele a tarsadalmi beilleszkedésnek.

Az dltaldnos iskola felsé tagozatdnak elvégzése utan éle-
tének fontos forduldpontjédhoz érkezett, el kellett donte-
nie, mivel szeretne foglalkozni a jvében. Ugy hatarozott,
ellatogat a szakképzési centrumba, hogy tajékozddjon a
lehet6ségekrél. Jelenleg egy 3 éves szakiskoldban utolsd
éves, ahol titkarnének tanul.

Amidta szakiskolai tanulmanyait elkezdte, mindig szamit-
hatott Laurara, a palyavalasztasi osztaly vezetdjére. Laura a
szakiskolai évek alatt végigkisérte Amina sorsat és segitett
neki kidolgozni egy olyan személyre szabott karriertervet,
amely illeszkedik Amina egyéni készségeihez és céljaihoz.

A szakiskolai kurzus lassan a végéhez kozeledik. Eljott az
ideje, hogy Amina ddntson a tovabbi sorsardl: maganéleti és
szakmai értelemben egyarant. Amina bizonytalan a jovojét
illetéen. Még abban sem biztos, hogy j6 vélasztas volt-e
ebbe a szakiskolaba jonni. Vajon tényleg a titkarnképzés a
megfeleld Ut szamara? Menjen-e tovabb ezen az Gton, vagy
valtson és egy masik teriiletre szakosodjon? Egyaltalan mi
lenne a jobb: tovabb tanulni vagy munkaba allni?

Ezek a kétségek gyotrik Aminat, megkérddjelezve benne,
helyes dontéseket hozott-e annak idején, illetve jo palyat
valasztott-e. Fontos kérdések ezek, amelyekre rdvid idén
belll vélaszt kell adnia, de muszdj alaposan végiggon-
dolnia minden lehetéséget, s nem szabad elkapkodnia a
dontést. Ez az a pont, amikor Laura — az ¢ tanacsaival és
tdmogatasaval - rendkiviil fontos szerepet jatszik. Laura-
nak Ujra at kell gondolnia az Aminanak javasolt palyava-
lasztast, és sajat képességeit, korlatait is.
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2012. majus 16. van: ma vagyok 18 éves. Félek. Felnétt
lettem, kozben pedig gy6tor a kétely: milyen jovo var ram?
Mi lesz velem, ha megdregszem? Nemsokara befejezem a
sulit. Alig tobb mint 1 honap mulva véget ér a tanéy, le kell
érettségiznem. Es m lesz azutan? Ezért vagyok most itt.
Bekopogtatok Laurdhoz, a palyavalasztasi tandcsaddhoz,
aki azéta segit nekem, amidta beiratkoztam erre a képzés-
re. Remélem, 6 majd segit nekem kitalalni, merre tovabb.

2

A nevem Amina. 6 éve jéttem Olaszorszagba Marokkdbol
édesanyammal. Otthon hagytam a barataimat és egy telje-
sen ismeretlen varosban kellett Uj életet kezdenem ugy,
hogy nem ismertem sem az orszagot, sem a nyelvet. Hamar
rajottlink, hogy itt Olaszorszdgban valdszin(leg jobb éle-
tlnk lesz, mint otthon. De tudtuk, hogy nem lesz kénnydi.
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Nem sokkal azutén, hogy idekéltoztlink, barataim is lettek:
egy Chaimaa nev( lany és Kamal, az 6 batyja. Ikrek voltak.
Ok lettek az Uj szomszédaink, szintén Marokkdbdl, pont
velem egykorutak. Még kicsik voltak, amikor a csaladjuk
Olaszorszagba koltozott, igyhogy 6k mar itt néttek fel.
Megmutattdk nekem a varost és segitettek nekem javit-
gatni, csiszolgatni az olasz nyelvtuddsomat. Akkoriban
meég csak par hétkdznapi szot, kifejezést ismertem
olaszul, amiket a tévébél tanultam.

4,5

Az els6 nagy kérdésrél is egyttt kezdtlink gondolkodni:
mihez kezdjunk kozépiskola utan? Melyik iskolédba men-
jink tovabb? Végignéztiik az allami iskoldkat és okta-
tasigyi hivatalokat a régidban, és begyjtottink minden
informdciot. A rengeteg szakképzés és szakterdlet s(rUjé-
ben teljesen tandcstalanok voltunk. Végull Kamal, aki pa-
lyavélasztas terén a leghatdrozottabb volt kozottlink, ugy
dontott, elvégez egy 3 éves gépészeti tanfolyamot, mivel
mindig is rajongott a gépekért és az autokért. Chaimaa és
én mar nem voltunk ennyire hatarozottak. Annyira ragasz-
kodtam Chaimadhoz, hogy barmilyen szakképzésre hajlan-
dé lettem volna beiratkozni, csak hogy ne kelljen elval-
nunk. O jelentette nekem a tdmpontot, 6 adott nekem biz-
tonsagérzetet abban az orszagban, ami még mindig Uj volt
szamomra. Végul aztan a kényelmi szempontok dontottek.
Egy juniusi napon elmentlink a legkozelebbi tovabbképzési
centrumba, hogy bemutatkozzunk, belekdstoljunk a le-
vegbjébe, és tadjékozddjunk az ott induld tanfolyamokrdl.

6

Az az igazsag, hogy rogton a legelso pillanatban panikba
estlink. Gyorsan felismertik, hogy ez egy katolikus iskola.
A lépcsbhazban sziirke ruhds apacdékkal talalkoztunk. Az
irodaban az iréasztalndl ilé holgy hata mogott pedig egy
kereszt ldgott a falon. Mivel mindketten muszlimok va-
gyunk, hijabba &ltéztlnk. ... Egybél az édesapam jutott
eszembe: mit szdlna, ha tudnd vagy itt lenne velem? Elég
volt csak rapillantani Chaimadra és régton tudtam: ¢ is
ugyanarra gondol. Ez a centrum nem nekiink vald. Rossz
helyre jottlink. Mar éppen indultunk volna kifelé az iskola-
bdl, amikor az iréasztalnal Gilé holgy megfordult és meg-
kérdezte, miben tud nektink segiteni.

BUDA " PEST

BUDAPEST eséLy
Nongrat Kt

7

igy aztan nem tudtunk elszabadulni. Es bar még mindig
tanacstalanok voltunk, nem tudtuk, mit mondjunk vagy mit
tegylink, de a hélgy odajott hozzank és megkérdezte, sze-
retnénk-e tébbet megtudni a jévé évben indulé képzések-
rél. Egy ilyen kérdésre nem lehetett mast valaszolni, ezért
félénken csak annyit mondtunk, hogy igen. Régton hozta is
a téjékoztatokat az induld tanfolyamokrol. Kiilonboz6 szo-
rélapokat és brosurakat mutatott neklink. Amig mi a tajé-
koztatdanyagokat bongésztik és probaltuk megérteni, mi
torténik éppen, a hélgy — akit, mint késébb kiderilt, Patrizi-
anak hivtak és a centrum egyik titkarnéje — mar meg is
beszélte egy kollégandjével, egy tanacsaddval, hogy fogad
benntinket. O az, aki a beiratkozasokat intézi.

8

Par perc mulva talalkoztunk Lauraval. Levegé utén kapko-
dott a nagy sietségtol, hdna alatt a beiratkozd didkok do-
kumentumai. Vitte 6ket leadni a titkarsagra. Epp az egyik
didk sziileivel beszélt telefonon, aki valdszindleg a lanya
vagy fia utdn érdeklédott. Intett nekiink, hogy kovessik 6t
az iroddjaba. Odabent két irdasztal, egy szamitdgép és
rengeteg irat hevert szanaszét. Amikor letette a telefont,
elnézést kért a rendetlenségért és elmondta, hogy a be-
iratkozasi id6szak mindig nagyon z(rds, rdaadasul a kollé-
gandje — akivel a beiratkozas lgyeit szoktak intézni - épp
gyesen van, Ugyhogy most kétszer annyi munka szakadt a
nyakdba, mint maskor.

9

Ezutan egydras eléadast tartott neklink a centrum torté-
netérol, tanitdsi filozafidjarol és értékrendjérél. Megnyug-
tatott, hogy a tanfolyamok ugy vannak felépitve, hogy a
didkok az adott szakmanak mind az elméleti, mind a gya-
korlati oldalat el tudjak sajatitani (ez utébbit gyakorlati
laborokban).
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Es bar nagyon készségesen elmondott nekiink minden
tudnivalot, tovabbra sem voltunk benne biztosak, hogy ez
a neklink vald intézmény. Laura észrevette rajtunk a bi-
zonytalankodast. Elmondta, hogy ez valéban egy valldsos
intézmény, egészen pontosan katolikus. Az iskolat két
katolikus tanar alapitotta, akik hittek a fiatalokban és azt
akartdak, hogy minden fiatalnak legyen szakmaja. Majd



elmesélte gyorsan, hogyan miikodnek az orszagos szintu
centrumok, és hogyan a regionalis centrumok, amilyenben
mi is vagyunk. Ez utdbbiakat egy kdzponti regionalis fécent-
rum koordinalja, ez kezeli az egyes operativ centrumokat a
régioban. Minden szakképzési centrumnak van egy igazga-
téja, aki a centrum Ugyeit menedzseli. Ennek az igazgaténo-
je Daniela, aki szintén apdca, ahogy majdnem az 0sszes
tébbi centrum igazgatdja is. Laura hozzatette azonban, hogy
a centrumokban dolgozd személyzet tagjai altalaban fele-
kezetileg nem elkotelezett emberek. A tanév soran a hét-
kdznapokon a titkarnék azok, akikhez informacidért lehet
fordulni. Ezenkivil vannak az iskolaban trénerek, akik egy-
részt tanitanak, masrészt tandcsaddként dolgoznak. Laura
példaul az egyik ilyen tanacsadd, aki egy éve dolgozik naluk.
A centrumban 6sszesen négy tanacsadd dolgozik. Egyikéjlk
Silvia, jelenleg gyesen van. O vezeti a felnSttképzési részle-
get egy masik kollégajaval egydtt. Laura és egy masik ta-
nacsado pedig az iskolaskoru fiataloknak nyujt palyavalasz-
tasi tandcsadast.

Mint elmondta, a palyavéalasztdsi tanacsadas soran segite-
nek nekiink szakmai és maganéleti terveket felvazolni. A
rendes tanacsadds mellett pedig arra is van lehetdség,
hogy megbeszéljik vellk a palyavalasztassal kapcsolatos
déntéseinket, megosszuk kételyeinket.

Bemutatta nektink, milyen tipusu kurzusok indulnak és
megkérdezte, szeretnénk-e mar most idépontot egyeztetni
tanacsaddsra. Elmondta, hogy a tanacsaddson részlete-
sen is be tudja mutatni az egyes tanfolyamokat, illetve
tébbet megtudhat rélunk: arrdl, milyen képességeink van-
nak, milyen az érdeklédési kortink, és az alapjan tud ne-
kiink ajanlani megfelelé kurzust.
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Ezen a ponton Ugy éreztiik, nincs mas valasztasunk, bele
kell egyezni, és kilonben is kezdtik megkedvelni 6t. I'gy
aztan elfogadtuk Laura felajanlasat és megprébaltunk ta-
lalni egy tanacsadasra alkalmas idépontot, de kiderdilt, ez
nem olyan kénny(, mint gondoltuk: Laura naptarja zsufola-
sig tele volt tandcsaddssal, drakkal és mas megbeszélések-
kel. Végul a kovetkez6 szerdara siker(lt talalni egy Ures lyu-
kat. Chaimaa délutan 2.00-re kapott idépontot, én 3.30-ra.
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Nagyon izgultunk a tandcsadas miatt. Féltlink téle. Azon
gondolkodtam, vajon mit varnak majd ott télem és mit kell
mondanom. A kdvetkezd szerdan elmentilink a centrumba
Chaimaaval egyutt, mar 1.40-kor ott voltunk. Patrizia azt
kérje, a recepcion varjuk meg Laurat. A megbeszélt id6-
pontban Laura be is hivta Chaimaat, én ekdzben vartam a
soromra. Varakozas kézben ismerkedtem a légkdrrel és a
kornyezettel. Eszrevettem, milyen sokan jarnak ide tanfo-
lyamokra, fiatalok és felnéttek egyarant.

13

Pontban 3:30-kor Chaimaa és én helyet cseréltlnk. Laura
elém jott és az iroddjaba vezetett. Megvarta, mig kényel-
mesen elhelyezkedem, majd elmondta, mi fog térténni az
elkdvetkezd masfél éraban. Altaldnos csevegéssel kezd-
tlk, ahogy Laura fogalmazott: kérte, meséljek az életem-
rél. Beszélgettlnk arrél, mi az, ami érdekel, mi az, amit
nagyon szeretek csinalni, majd az iskolardl kérdezgetett:
melyik a kedvenc tantargyam, melyiket szeretem kevéshé,
melyik tantargybol vagyok a legjobb és melyikkel vannak
gondjaim. Megkérdezte, felnéttkoromban milyen szakmat
szeretnék csinalni, és hogyan képzelem el magam 5-10 év
mdlva. Ezutan kitéltetett velem egy szamitdgépes tesztet,
amihez egy specialis, S.OR.PRENDO* nev( szoftvert kel-
lett hasznalni. Azt kellett megmondanom, mennyire értek
egyet a képernyon lathaté allitdsokkal. Miutan minden
kérdésre valaszoltam, az eredmények alapjan a rendszer
kiadott egy listat, hogy a valaszaim alapjan milyen foglal-
kozasok lennének nekem megfeleldk. A kreativitdsom és a
mdlvészi hajlamom magasan kiugré volt. A divat irdnti
szenvedélyemrél magam is tudtam, bar ezt édesanyam
igyekezett erésen elnyomni bennem. Szerinte a divatszak-
ma nem nekem vald, nem tudnék beléle megélni, és ki-
l6nben is: az nem ,rendes munka”. Ezt elmondtam Laura-
nak is, Ugyhogy igyekeztiink mas, az érdeklédésemnek és
tehetségemnek megfeleld teriletre koncentralni. Arra
jutottunk, taldn érdemes lenne elmennem egy titkarné-
tanfolyamra, aminek az elvégzése utan dolgozhatnék tit-
karndként egy irodaban. Ez anyukdmnak is tetszene, 6 is
helyeselné a dontést.

1 S.0R.PRENDQ: olyan szakmai adatbazis, mely 438 szakmai profillal kapcsolatban tartalmaz részletes informéaciokat. A szoftvert a palyavélasztasi tandcsadasban
hasznaljak, segitségével meg lehet talalni minden egyes felhasznalé érdeklédési kdréhez a megfeleld szakmai profilt. Hasznos program, ha az ember tobbet szeretne
megtudni a munka és a kiilonb6z6 szakmak vilagardl. Valos idejl listat készit a koherens profilokrdl és az egyén sajat érdeklddési teriileteirdl, igy az illetd elgondolkozhat
azon, milyen elvarasai vannak a jovébeli foglalkozasat illetden, és a kiadott szakmalista alapjan elkészitheti a sajat életpalyatervét.

Tovabbi részletek az alabbi honlapon: www.sorprendo.it.
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Anélkil, hogy tovabb beszélgettiink volna a témardl, felmér-
tlk, milyen szakmai lehetéségek kindlkoznak ebben a szek-
torban, majd Laura azt mondta, a centrum is indit egy 3 éves
tanfolyamot, ami megfelel6 lenne nekem. Megnéztiik, mi-
lyen tantargyaim lennének (alap- és szaktantargyak egya-
rant), mi lenne a legérdekesebb része a képzésnek, mi lenne
a szigoruan vett tartalmi része és milyen gyakorlati foglalko-
zasok lennének. Ezutan Laura kdrbevezetett a centrumban.
Megmutatta az el6éaddkat, ahol a tanulas folyik, és a szami-
togépeket, amelyeket a gyakorlati 6réan hasznalnank.

15

Ez volt az a pont, amikor biztos voltam benne, ez a nekem
vald jovd és be szeretnék iratkozni erre a tanfolyamra.
Laura azt mondta, a titkdrsagon kell hivatalossa tennem a
jelentkezésemet, ahova édesanydmnak is el kell kisérnie.
Masnap el is mentiink beiratkozni, mert kdzeledett a be-
iratkozasi hatarid6 vége. Chaimadanak ugyanezt kellett
tennie. O is ezt a tanfolyamot valasztotta, ahogy arra sza-
mitani lehetett. Edesanydm nagyon elégedett volt a donté-
semmel; Ugy vélte, ez idedlis foglalkozas egy nének.
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Az els6 par hdnap nem volt kénny(. Ahogy fokozatosan
elkezdtik tanulni a kilonb6z6 tantargyakat, egyre csak
azt kérdeztem magamtdl: tényleg ezt akarom csinalni?
Gyakran mentem be Laurahoz segitségért és tdmogata-
sért, aki a sok munkaja ellenére mindig szakitott ram idét.
A vele vald kapcsolatom a kezdetektél fogva nagyon fon-
tos volt szamomra. Gyakran kértem téle tanacsot, fligget-
lendl attdl, éppen milyen téma foglalkoztatott: az iskola
vagy valami mas. De soha nem kérd6jelezte meg a dénté-
semet, amit a legelején hoztam. Epp ellenkez6leg: mindig
biztatott és arra motivalt, hogy folytassam.
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Kozben elérkezett a 3 éves tanfolyam vége, ez a fejezet is
lezarult az életemben. Ugy érzem, ebben a nehéz pillanat-
ban, amikor életre sz6l6 dontést kell hoznom, visszatért
az 6sszes régi kételyem és bizonytalansdgom, s ez rette-
géssel tolt el. Ismét Laura ajtajan kopogtatok, eljottem
hozzé tanacsért és tdmogatasért. Taldn most utoljara.
Mikézben Laurara vartam, azt kérdeztem magamtdl, vajon
mas lenne-e a jelenlegi helyzetem, ha eredetileg nem Lau-
ratél, hanem valamelyik kollégajatdl kértem volna tanacsot.
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Ahogy beléptem a mar ismerds irodaba, hatalmukba keri-
tettek az érzéseim és sirni, zokogni kezdtem. Laura na-
gyon segitékész és érzékeny volt, mint mindig. Probalt
megnyugtatni. De most & is nehéz helyzetben volt. Nyil-
vanvald volt, hogy az a megnyugtatds, amit eddig kaptam
téle, mar nem volt elég. A kapcsolatunk itt véget ér. Nem-
sokara itt hagyom ezt a biztonsagot jelentd helyet és a
tandrokat, akik mindvégig tdmogattak és atsegitettek a
nehéz helyzeteken. Var ram a nagybet(s élet és még nem
vagyok ra felkésziilve. Laurdval egyUtt kdzdsen probaltunk
megoldast keresni a helyzetemre. Ismét elmondtam neki a
félelmeimet, s hogy bizonytalan vagyok, jol valasztottam-e
szakmat, és egyaltalan jol valasztottam-e jov6t magamnak.
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Ezek a kételyek mar maskor is eléjottek bennem. Nehéz
volt maga a tanfolyam, rdébresztett a személyes és szak-
mai korlataimra. Ugyanakkor viszont egyre inkabb kezd-
tem felismerni, milyen szakterileten tudnék jobban kibon-
takozni. Matekbdl és a kdnyvelésbél nem vagyok jo. A pon-
tossag sem a legerdsebb oldalam, és nem szeretek napi 8
orat Ulni egy asztalnal a szamitdgép elétt vagy telefonhi-
vasokra vélaszolni. En ennek pont az ellenkezdje vagyok.
Extrovertalt vagyok, dinamikus és kreativ. Uj dolgokat sze-
retek kitalalni és létrehozni. De most, hogy vége a tanfo-
lyamnak, valamilyen megoldast kell talalnunk.
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Ezen a ponton Ugy tlint nekem, Laura is hatarozatlan és
bizonytalan. Mar nem az erés és magabiztos palyavalasztasi
tandcsado allt eléttem, hanem egy teljesen uj ember, akivel
mintha még sohasem taldlkoztam volna. Olyan volt, mintha
életemben el6szor felismertem volna az igazsagot, hogy ki
is vagyok valdjaban: meglattam sajat magam, milyen va-
gyok, mik a preferencidim és mik a korlataim. Attdl a pilla-
nattdl kezdve lényegében Ujrakezdtik az egész keresést a
nekem vald szakképzés utan, és elkezdtem valaszt keresni
mindazokra a kérdésekre, amelyek a fejemben cikaztak.

Laura arra kért, adjak neki par napot, amig uj palyaorienta-
cids akciotervet készit nekem. Rajott, érdemes lenne ki-
kérni egy kivilalld véleményét, aki kell6 tavolsagbol tudja
szemlélni a helyzetet és segit neki kidolgozni egy célrave-
zetd akcidtervet.
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